TERMENI S| CONDITII ALE UTILIZARII SITE-ULUI

1. Cine suntem?

Pagina web IDEA Konyvtér este dezvoltata si administrata de catre Editura Exit SRL, cu
sediul situat in mun. Cluj-Napoca, str.lon |.C. Bratianu nr. 41-43, ap.18, jud.Cluj, CUl: RO
23591402, Nr. RC: J12/1357/2008, Cont bancar RO46 BTRL 0130 1202 J513 91XX,
deschis la Banca Transilvania, nr. tel: 0747112264, e-mail: office@ideakonyvter.ro,
denumita Societate in continuare.

2. Termeni generali

Prezentele Conditii Generale definesc conditile de utilizare ale platformei, de catre
potentialii vizitatori sau clienti. Accesand sau navigand pe acest site, acceptati termenii
de utilizare descrisi in continuare, pe care va rugam sa le cititi cu atentie.

Platforma este un un portal web de prezentare a produselor oferite spre vanzare de catre
societate, prin intermediul caruia utilizatorii se pot informa despre produsele
comercializate, pot comanda si cumpara produsele oferite spre vanzare, pot sa isi creeze
un cont de utilizator si sa se inscrie la newsletter.

Societatea detine toate drepturile de proprietate intelectualad asupra materialelor continute
in site. Aceste drepturi sunt protejate potrivit legislatiei romane si europene privind
drepturile de autor si proprietatea intelectuala. Orice reproducere, copiere, distribuire,
publicare sau utilizare neautorizata de catre societate, indiferent de forma in care aceasta
se manifesta si indiferent de persoana care o savarseste fara a avea acordul prealabil al
societatii este strict interzisa si se pedepseste conform legii.

Pentru a intelege modul in care sunt tratate datele dvs. personale, va rugam sa cititi cu
atentie Politica societatii cu privire la protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal,
unde regasiti informatii privind modul in care compania noastra intelege si respecta
principiile de protectie a datelor personale, precum si drepturile de care beneficiati cu
privire la modul in care informatile dumneavoastra sunt utilizate in cadrul proceselor
noastre de afaceri.

3. Definitii

n cadrul acestor Termeni si Conditii, cu exceptia cazului in care se prevede expres altfel,
sintagmele mentionate mai jos vor avea urmatoarele semnificatii:

Comanda - reprezinta o solicitare plasata de Utilizator, care produce efecte juridice, prin
intermediul careia Utilizatorul isi exprima vointa de a achizitiona unul sau mai multe
produse, cu respectarea Termenilor si Conditiilor din prezentul document, printr-un mijloc
de comunicare la distanta;

Contract de vanzare - reprezinta contractul la distanta incheiat intre Societate in calitate
de vanzatoare si Utilizatorul, in calitate de Cumparator, care are ca obiect produsele
prezentate pe Site.
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Cosul meu - sectiune din Site/Contul de utilizator care ii permite Utilizatorului sa adauge
produsele pe care doreste sa le achizitioneze la momentul adaugarii lor sau ulterior.

Cont de Utilizator -reprezinta un set de date aferente unui anumit Utilizator, care include
informatii referitoare la activitatea sa site, comenzile efectuate, continutul cosului de
cumparaturi, regulile referitoare la cont fiind prevazute in sectiunea aferentd din
prezentele Termeni si Conditii;

GDPR - reprezinta Regulamentul (UE) 2016/679 adoptat de Parlamentul European si
Consiliul Uniunii Europene la data de 27 aprilie 2016, privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE — Regulamentul general privind
protectia datelor;

Informatie confidentiala -reprezinta orice fel de informatie in legatura cu Utilizatorul,
IDEA Konyvtér sau Partenerii, asociatii, afiliatii sau colaboratorii acestora sau cu prezentul
contract si care este pusa la dispozitie inainte sau dupa data incheierii contractului.;

Politica de confidentialitate - reprezinta furnizarea de informatii cu privire la
confidentialitatea si prelucrarea de catre IDEA Koényvtér a datelor cu caracter personal ale
Utilizatorului si face parte integranta din acesti Termeni si Conditii;

Politica de cookies - reprezinta furnizarea de informatii cu privire la fisierele de tip
,COokie” pe care Site-ul nostru le colecteaza, precum si scopurile pentru care acestea sunt
folosite si face parte integranta din acesti Termeni si Conditii;

Pretul - reprezinta tariful achitat de Utilizator pentru achizitionarea unor produse;
Produs/Bun - reprezinta cartile, revistele, periodicele prezentate pe site.

Societatea/IDEA Konyvtér - reprezinta societatea Editura EXIT SRL (sau societatile
asociate ori colaboratoare care identifica agentul economic), persoana juridica romana,
constituita si functionand in conformitate cu legile in vigoare din Romania.

Tranzactie - reprezinta operatiunea de plata efectuata de catre Utilizator, respectiv de
incasare, de catre IDEA Konyvtér, dupa caz, a unei sume de bani ca urmare a plasarii
unei Comenazi;

Utilizator/Client - reprezinta orice persoana fizica si/sau juridica care acceseaza
Platforma IDEA Konyvtér, care este de acord si se obliga sa respecte acesti Termeni si
Conditii, care plaseaza o Comanda in vederea achizitionarii produselor/bunurilor oferite
de IDEA Konyvtér, precum si orice persoana fizica/juridica care achizitioneaza efectiv
produsele oferite de IDEA Konyvtér si detine un Cont de utilizator;

Vizitator - reprezinta orice persoana care viziteaza, vizualizeaza sau acceseaza
Platforma IDEA Konyvteér si care nu detine un Cont de utilizator.

4. Crearea unui cont de utilizator

Utilizatorii si vizitatorii paginii au posibilitatea sa isi creeze un cont de utilizator pe pagina
societatii. Efectuarea de comenzi si cumparaturi online este conditionata de crearea unui
cont de utilizator. Pentru a crea un cont de utilizator sunt prelucrate date personale cum
ar fi numele, prenumele, numarul de telefon, data nasterii, precum si adresa de e-mail,



datele pentru emiterea facturii fiscale si adresa de livrare a bunurilor. Pentru crearea unui
cont, utilizatorul si va alege o parola formata din minimum 8 si maximum 16 caractere,
care va trebui sa contina atéat litere mici cat si litere mari, precum caractere speciale.
Utilizatorul Tsi va putea modifica parola precum si datele furnizate.

Pentru a va autentifica in contul inregistrat va trebui furnizat adresa de email sau numele
de utilizator si parola. Prin intermediul contului de utilizator, clientii isi pot vizualiza
comenzile inregistrate, starea comenzii, produsele selectate pentru cosul de cumparaturi
si isi pot seta categoria de produse favorite, in functie de domeniile de interes.

Clientul este obligat sa pastreze Parola in deplina confidentialitate, sa& nu o dezvaluie
persoanelor terte si intelege c& daca incredinteaza cuiva Parola Contului, respectiva
persoana va avea acces la datele sale cu caracter personal, iar societatea va fi astfel
exonerata de orice raspundere care ar deriva dintr-o utilizare neautorizata a Contului.

5. Efectuarea comenzilor online

Utilizatorii site-ului au posibiltatea de a efectua comenzi si plati online a produselor oferite
de catre societate, completand formularul de comanda, dupa selectarea produselor dorite.
Selectarea unor produse ca favorite, ori adaugarea unor produse in cosul de cumparaturi
nu echivaleaza cu plasarea comenzii si cumpararea produsului.

Pentru a plasa o comanda, trebuie sa urmati procedura online de cumparare si sa finalizati
achizitia prin parcurgerea pasilor descrisi in acest sens. Dupa selectarea produselor in
cosul de cumparaturi, aveti optiunea de a continua cumparaturile, respectiva de a selecta
si adauga noi produse in cosul de cumparaturi ori de a finaliza comanda. in acest sens
puteti opta pentru trei tipuri de livrare a produselor. Livrarea produselor se poate efectua
prin curier la adresa indicata in acest sens, prin ridicarea produselor din Sameday
Point/Easybox, ori prin ridicarea personala a produselor din magazinul propriu din Cluj-
Napoca. In cazul fiecarei optiuni sunt specificate costurile aferente livrarii produselor,
precum si termenele in care se va putea realiza livrarea/ridicarea produselor comandate.
In ceea ce priveste plata produselor, puteti opta intre plata online cu cardul bancar prin
intermediul serviciului pus la dispozitie de catre Banca Transilvania unde veti fi
redirectionat pentru finalizarea platii. Totodata, aveti optiunea de a efectua plata la
ridicarea comenzii in numerar sau prin card bancar la curier, la Sameday Point/Easybox,
ori in magazin.

Dupa finalizarea comenzii, veti primi numarul de inregistrare a comenzii pe care veti
regasi pe site in sectiunea Comenzile mele, unde veti putea consulta informatii despre
produsele comandate, valoarea comenzii si modalitatea de plata alease. Totodata, dupa
finalizarea comenzii veti primi un e-mail de la noi prin care se confirma primirea comenzii
dumneavoastra.

Ulterior, in masura in care ati optat pentru livrarea produselor de catre curier, respectiv
pentru ridicarea produselor la Sameday Point/Easybox, dupa predarea produselor catre
curier, veti primi un email/sms de la curier pentru a va informa despre date privind livrarea
produselor.

in vederea efectuarii cumparaturilor online sunt prelucrare mai multe date cu caracter
personal, cum ar fi numele, prenumele, adresa de domiciliu, adresa de livrare a



produselor, adresa de e-mail, numarul de telefon, date privind facturarea, precum si datele
bancare pentru platile online.

Aceste date sunt necesare pentru incheierea si realizarea contractului de vanzare
cumparare si livrarea bunurilor.

In masura in care datele furnizate sunt nereale ori incomplete, societatea nu va putea
onora comanda, iar raspunderea in acest caz, apartine clientului.

Prin plasarea unei comenzi prin intermediul Site-ului web, declarati ca aveti varsta legala
si capacitatea de a incheia contracte ferme.

Toate comenzile de produse depind de disponibilitatea produselor respective in stocurile
noastre. in acest sens, in eventualitatea in care apar dificultiti de aprovizionare sau daca
produsele nu se mai afla in stoc, ne rezervam dreptul de a va informa in acest sens si
totodatd va comunicdm eventualele modificari ale termenelor de livrare. Tn m&sura in care
produsele comandate nu se gasesc in stoc si nu putem onora comenzile plasate, in cazul
in care am primit deja plata aferenta produselor comandate, va vom rambursa integral
orice sume de bani pe care le-ati platit.

Ne rezervam dreptul de a elimina orice produs de pe platforma in orice moment, in mod
discretionar gi/sau de a elimina sau modifica orice material sau informatii de pe acest Site
web. Cu toate ca depunem toate eforturile pentru a prelucra intotdeauna toate comenzile
plasate, pot exista circumstante exceptionale care sa ne oblige sa refuzam prelucrarea
unei comenzi dupa trimiterea mesajului de Confirmare a comenzii $i ne rezervam dreptul
de a proceda astfel in orice moment.

Nu vom avea nicio raspundere fatd de dumneavoastra sau orice parte terta pentru
eliminarea oricarui produs de pe acest Site.

6. Livrarea produselor comandate
Produsele oferite pe acest Site sunt disponibile pentru livrare numai pe teritoriul Romaniei.

Datele personale ale clientului oferit cu ocazia comenzii unui produs, cum ar fi nume,
prenume, denumire societate, numar de telefon si adresa de livrare vor fi transmise
societatii de curierat in vederea efectuarii livrarii produselor.

Livrarea se face prin intermediul firmei de curierat Sameday, prin curier la adresa
mentionata in acest sens de catre client, orin prin ridicarea personala a produselor la
punctul Sameday Point/Easybox selectat de catre client. Livrarea produselor se va face
in termenul indicat de catre curier si practicat de catre acesta in mod obisnuit, astfel cum
este afisat pe site la momentul realizarii comenzii, pentru livrarea produselor prin curier
tariful practicat este de 27 RON, pentru ridicarea produselor la punctele Sameday
Point/Easybox etse de 18 RON, in toate cazurile clientul datoreaza atat pretul produselor
cat si a livrarii. Tn cazurile in care ati optat pentru ridicarea produselor aveti obligatia de a
ridica acele produse in termenul care va este comunicat de catre serviciul de curierat, in
caz contrar nu ne asumam nicio responsabilitate pentru faptul ca nu ati putut ajunge in
posesia bunurilor comandate.



Produsele marca IDEA se livreaza in termen de 1-3 zile lucratoare, iar produsele
comercializate de Libri se livreaza in termen de 5-6 zile lucratoare. Daca intr-o comanda
sunt atat produse IDEA cat si Libri, termenul de livrare este cel al produselor Libri.

Daca, dintr-un anumit motiv, nu putem respecta data de livrare, va vom informa cu privire
la aceasta situatie si va vom oferi optiunea de a mentine comanda cu o noua data de
livrare sau de a anula comanda cu rambursarea intregii sume platite.

Clientul are deasemenea posibilitatea sa ridice bunul si personal, de la magazinul nostru
din Cluj-Napoca.

Produsele marca IDEA se pot ridica in termen de 1-2 zile lucratoare, iar produsele
comercializate de Libri se pot ridica in termen de 3-4 zile lucratoare. Daca intr-o comanda
sunt atat produse IDEA cét si Libri, termenul de predare este cel al produselor Libri.

in cazul in care comanda de produse nu ajunge la dumneavoastra in timpul de livrare
estimat, va adresam rugamintea de a ne contacta la datele indicate pe site.

Daca nu se pot livra produsele din motive neimputabile noua, dupa doua incercari,
comanda dumneavoastra va fi returnata la societatea noastra. Refuzul primirii coletului
constituie un motiv neimputabil noua si duce la rezolutiunea Contractului si descarca
societatea de obligatia unei noi livrari a produsului respectiv.

Toate riscurile legate de produse (inclusiv pierdere si deteriorare) va vor reveni
dumneavoastra din momentul livrarii, atunci cand dumneavoastra intrati sau cand o parte
terta desemnata de catre dumneavoastra, alta decat curierul, intra in posesia fizica a
produselor.

Dreptul de proprietate asupra produselor vi se va transfera dumneavoastra numai dupa
ce primim plata integrala a tuturor sumelor datorate pentru produse, inclusiv a costurilor
de livrare, sau la livrare, daca alegeti metoda de plata in numerar la curier ori la ridicarea
produselor. Dreptul legal de proprietate asupra produselor ne va reveni imediat noua daca
va rambursam aceasta plata.

7. Plata pretului produselor comandate

Pretul fiecarui produs va fi cel mentionat pe Site-ul nostru web, cu exceptia cazului in care
exista o eroare evidenta. Daca descoperim o eroare de pret la oricare produs din comanda
dumneavoastra, va vom informa cat mai curand cu putinta si va vom oferi optiunea de a
reconfirma comanda la preful corect sau de a o anula. Daca nu va putem contacta, din
motive neimputabile noua, comanda va considerata anulata si, daca ati platit deja
produsul, va vom rambursa intreaga suma platita.

Preturile afisate pe Site-ul nostru web includ TVA, dar nu includ costurile de livrare, care
se vor adauga la suma totala datorata, astfel cum sunt afisate aceste costuri in functie de
optiunea dumneavoastra pentru livrarea/ridicarea produselor.

Preturile pot fi revizuite in orice moment, insa (cu exceptiile mentionate mai sus), nicio
schimbare potentiala nu va afecta vreo comanda a dumneavoastra pentru care, anterior
modificarii preturilor, a fost trimisa deja o confirmare a comenzii.



Dupa ce ati selectat toate produsele pe care doriti sa le cumparati prin adaugarea lor in
cosul dumneavoastra, urmatorul pas este sa parcurgeti procesul de finalizare a comenzii
si sa efectuati plata. Pentru a face acest lucru, trebuie sa urmati pasii din procesul de
cumparare, completand sau verificand informatiile solicitate la fiecare pas. Mai mult decat
atat, pe toata durata procesului de cumparare, inainte de a efectua plata, puteti modifica
datele comenzii dumneavoastra.

Pentru plata pretului produselor comandate, societatea noastra va pune la dispozitie
urmatoarele metode de plata:

Plata numerar

Plata in numerar in sistem ramburs se efectueaza integral la livrarea comenzii. In cazul
livrarii produselor de catre curieri, plata se va face catre comisionarul care efectueaza
livrarea. In cazul in care alegeti sa platiti ramburs la primirea/ridicarea coletului, sunteti
obligati sa efectuati plata la primirea/ridicarea coletului, in caz contrar acesta nu va fi livrat
de Curier/predat la punctele de ridicare Sameday Point/Easybox. Refuzul primirii coletului
duce la rezolutiunea Contractului si descarca societatea de obligatia unei noi livrari a
Produsului respectiv.

In cazul ridicarii produselor comandate la magazinul din Cluj-Napoca, aveti optiunea de a
efectua plata in numerar.

Plata online cu card bancar

In cazul efectuarii platilor la comenzile facute online, procesarea plétilor cu cardul se face
prin serviciul BT iPay, care este un serviciu autorizat pentru procesarea platilor cu cardul,
asigurat de catre Banca Transilvania, potrivit termenelor si conditiilor acestuia, pe care le
regasiti pe www.bancatransilvania.ro. Plata se realizeaza in conditii de securitate
maxima, fara a se percepe vreun comision suplimentar.

Pentru platile cu card bancar, tranzactia va aparea pe extrasul de cont al clientului platitor.
Datele cardului de plata al Clientului/Utilizatorului nu vor fi accesibile societatii noastre si
nici nu vor fi stocate de catre platforma ci doar de catre institutia de autorizare a
Tranzactiei sau de o alta entitate autorizata sa presteze servicii de stocare date de
identificare a cardului folosit de catre Dvs. la perfectarea tranzaciiei.

Pentru a reduce la minimum riscul de acces neautorizat, datele cardului dumneavoastra
de credit vor fi criptate. Odata ce primim comanda dumneavoastra, vom solicita o pre-
autorizare a cardului dumneavoastra, pentru a ne asigura ca exista fonduri suficiente
pentru a finaliza tranzactia. Suma va fi retrasa din contul dumneavoastra in momentul in
care comanda dumneavoastra paraseste depozitul nostru.

Daca faceti clic pe autorizare plata, confirmati ca va apartine cardul. Dumneavoastra veti
fi unicul raspunzator de orice incidente si prejudicii cauzate noua sau unor terte parti ca
urmare a faptului ca veti fi furnizat date bancare care nu va apartin.

Cardurile de credit sunt supuse unor verificari de validare si autorizare de catre institutia
emitenta. In cazul in care nu primim autorizarea necesara, nu ne vom asuma raspunderea
pentru nicio intarziere a livrarii produselor comandate sau, dupa caz, nelivrarea acestora
si nu vom mai putea incheia niciun Contract cu dumneavoastra.



In cazul ridicarii produselor la punctele de ridicare puse la dispozitie de catre livrator
Sameday Point/Easybox acesta va asigura si plata prin card bancar a produselor
comandate, prin sistem ramburs.

in cazul ridicarii produselor comandate la magazinul din Cluj-Napoca, aveti optiunea de a
efectua plata prin card bancar.

8. Politica privind returnarea produselor

In cazul in care incheiati acest Contract in calitate de consumator, aveti dreptul de a v&
retrage din Contract in termen de 14 zile calendaristice, fara a furniza vreun motiv, in baza
OUG nr. 34/2014.

Perioada de retragere va expira dupa 14 zile calendaristice incepand de la ziua la care
intrati dumneavoastra sau o parte terta indicata de dumneavoastra, alta decat
transportatorul, in posesia fizici a produselor. in cazul in care comandati printr-o singura
comanda produse multiple care vor fi livrate separat, perioada de retragere expira dupa
14 zile calendaristice incepand de la ziua la care intrati dumneavoastra sau o parte terta,
alta decat transportatorul, indicata de dumneavoastra, in posesia fizica a ultimului produs.

Pentru a va exercita dreptul de retragere din Contract, puteti instiinfa societatea Editura
Exit, la adresa: Cluj-Napoca, str.lon |.C. Bratianu nr. 41-43, ap.18, jud.Cluj, jud.Cluj sau
la nr.tel: 0747112264, ori prin e-mail: office@ideakonyvter.ro, cu privire la decizia
dumneavoastra de a va retrage din acest contract, utilizand o declaratie neechivoca.

Daca va retrageti din acest Contract, va vom rambursa pretul produsului/produselor, fara
intarzieri nejustificate si, in orice caz, in termen de cel mult 14 zile calendaristice de la
data la care ne-ati comunicat decizia dumneavoastra de a va retrage din prezentul
contract.

Fara a aduce atingere celor de mai sus, putem améana rambursarea pana cand vom primi
inapoi produsele sau pana cand veti furniza dovezi ca ati trimis inapoi produsele, in functie
de care dintre aceste situatii intervine intai.

In cazul exercitarii dreptului de retragere, veti trimite inapoi sau livra produsele curierului
trimis de catre noi, fara intarzieri nejustificate si, in orice caz, in termen de cel mult 14 zile
calendaristice de la data la care ne-ati comunicat retragerea din prezentul Contract.
Termenul este respectat daca trimiteti inapoi produsele inainte de expirarea perioadei de
14 zile calendaristice.

Daca nu trimiteti inapoi bunurile comandate, ori acestea sunt deteriorate, nu se va putea
realiza rambursarea produselor si restituirea pretului platit.

9. Returnari de produse defecte

In cazul in care considerati ca produsul nu este conform in momentul livrarii, trebuie s&
ne contactati imediat prin e-mail: office@ideakonyvter.ro, si sa furnizati datele despre
produs si deteriorarea pe care o prezinta. Alternativ, ne puteti contacta telefonic la
numarul de telefon indicat, ca sa va oferim instructiuni.
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Puteti returna produsul printr-un curier trimis de noi sau prin altda metoda. Odata ce primim
produsul returnat, il vom analiza integral si va vom informa cu privire la dreptul de a vi se
inlocui produsul sau de a vi se rambursa contravaloarea, intr-o perioada rezonabila de
timp. Rambursarea sau inlocuirea va avea loc cat mai curand cu putinta, fara intarzieri
nejustificate si, in orice caz, nu mai tarziu de 14 zile calendaristice de la data la care v-am
confirmat printr-un e-mail ca aveti dreptul la o rambursare sau inlocuire pentru produsul
neconform.

10. Protectia consumatorului

Astfel cum a fost mentionat anterior, IDEA Kdnyvtér recunoaste si accepta drepturile
consumatorilor si a tinut cont de prevederile in materie la momentul redactarii prezentelor
Termeni si Conditii. Pentru situatii care pot fi in legaturd cu protectia consumatorului,
Utilizatorul poate accesa si verifica informatiile regasite pe site-ul Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorului (ANPC), accesand urmatorul site https://anpc.ro/.

11.Newsletter
Utilizatorii au posibilitatea sa se inscriere la newsletter-ele noastre.

Societatea isi informeaza clientii in mod regulat prin mijlocul unui newsletter despre
produsele noi, promotiile si evenimentele organizate.

Newsletter-ul poate fi primit doar daca persoana solicita in mod expres primirea acestuia.
Retragerea inscrierii de la newsletter e posibila oricand.

12. Legislatia aplicabila si jurisdictia

Prezentele Termenii si Conditiile si intregul continut al acestora, precum gi Contractele
pentru cumpararea produselor, incheiate prin intermediul acestui Site web vor fi guvernate
de legislatia romana in vigoare.

Prezentele Termeni si Conditii, precum si continutul acestora, respecta legislatia in
materie si regulile privind protectia consumatorului, sens in care au fost redactate prin
luarea in considerare a Legii nr. 365/2002 privind comertul electronic, a Legii nr. 296/2004
privind Codul consumului, a Ordonantei Guvernului nr. 21/1992 privind protectia
consumatorilor, a Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 34/2014 privind drepturile
consumatorilor in cadrul contractelor incheiate cu profesionistii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative, precum si Regulamentul GDPR nr.
2016/679 privind protectia datelor cu caracter personal, precum si alte prevederi legale
aplicabile in domeniu.

Partile convin ca eventualele neintelegeri sau litigii aparute in legatura cu acordul incheiat,
sa fie solutionate pe cale amiabila.

in masura in care rezolvarea diferendelor pe cale amiabila nu este posibila, litigiile care
ar putea rezulta din orice procedura, neintelegere sau solicitare a Partilor si/sau care pot
aparea din relatia dintre Parti, contractuala sau de altd natura, vor fi inaintate spre
solutionare instantelor de judecata roméne competente din municipiul Cluj-Napoca.


https://anpc.ro/

13. Actualizarea si modificarea

Orice utilizator sau vizitator al Platformei are obligatia, Tnainte de a vizita sau utiliza
Platforma, sa citeasca si sa studieze cu atentie Termenii si Conditiile, precum si Politica
privind protectia datelor cu caracter personal si de confidentialitate si Politica de utilizare
a Cookie-urilor.

in momentul in care utilizati acest platforma sau comandati produse de la noi, acceptati
Termenii si Conditile, precum si Politica de Confidentialitate si Protectia datelor cu
caracter personal, care pot fi actualizate si modificate in functie de reglementarile legale
in domeniu sau de politicile societatii.

Orice ambiguitati in interpretarea acestor Termeni si Conditii nu vor fi interpretate
impotriva Partii care a redactat acest document. In cazul in care orice dispozitie sau
clauza a acestor Termeni si Conditii va fi considerata a fi, partial sau integral, nula,
invalida, neexecutabila sau ilegala, aceasta dispozitie isi va produce totusi efectele in
masura maxima permisa de legea aplicabila, iar validitatea sau efectul celorlalte dispozitii
nu va fi afectat.



